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                                     Our efforts, your benefits!

非人力资源经理的人力资源培训
主办单位:上海普瑞思管理咨询有限公司  上海创卓商务咨询有限公司
时间地点：2014年06月19-20日 上海
[image: image1.png]培训费用：￥3200 /人（包括资料费、午餐及上下午茶点等）

【课程目标】
了解人力资源管理的基本内涵与运作流程。
明确经理人在人力资源管理中的角色并建立正确的认知观念。
学习人才甄选与面谈、部属培育、绩效评估与激励等实务技巧。

本课程以宏观的角度来引导学习者认识人力资源管理工作的内涵与运作流程，协助学习者建立  正确的认知观念。通过讲解和讨论，学习有关的实务技巧，并能运用于日常的管理工作。

【课程大纲】
1.人力资源管理概论
---人力资源管理的功能与组织角色
---人力资源管理的主要内涵与过程
---主管在人力资源管理方面的主要职责
2.人才的选聘与面试技巧
---人才甄选的意义与正确的选才原则
---人才甄选与任用的基本程序
---面试的基本技巧
3.员工的培训与发展
---如何确定培训需求？
---在职培训的途径与方法
---员工参加培训后主管应如何给予协助？ 

   第二天 9：00-17：00

4.目标管理与绩效评估
---什么是管理？
---什么是目标与目标管理？
---目标管理的步骤与特性
---绩效评估的目的与功能
---如何设定衡量标准
---常见的绩效评估方法简介与比较
5.员工管理中的非薪酬激励
---从人类的行为模式透视激励
---激励的三大方法及运用技巧
---如何防止激励机制失去作用
---如何给付精神薪资
6.总结与Ｑ＆Ａ 

【讲师介绍】 贾老师
上海交通大学海外教育学院特聘讲师；宝钢集团人才开发学院特聘讲师；前程无忧特聘讲师。
曾历任顾问咨询公司总经理、集团公司人力资源总监、培训中心经理等职，具有多种背景体制企业经营管理工作经验，十多年人力资源与管理培训实务心得，专精于企业内人力资源管理与发展、管理领导技能及企业内部讲师养成的培训，注重简易与实效的工作方法。  
【部分内训服务企业】
宝钢集团、凯士比泵、东风蓝鸟汽车、松下电器、新大洲本田、爱德士鞋业集团、惠尔浦电器、ABB变压器、松尾钢结构有限公司、金光（APP）集团、法国拉法基、唐纳森（亚洲）、博西华电器、联合利华、和成卫浴、奥迪斯西子电梯、东风康明斯发动机、恒力集团、威瑞工具、协鑫集团、华立集团、一胜百模具、新飞电器、复星集团、金地集团、上房物业、永升旭日集团、上海保集集团、金茂集团、宏泉集团、上海万星房产、三盛集团、北京万科、仁恒地产、东合置业、中金集团、苏州三星电子、保力马科技、金斯顿芯片、达方电子、明基集团、泰金宝电子、峻凌电子、AMD、英顺达电子、贝岭电子、沪士电子、扬宣电子、广达电脑、上海仪表、扬名光学、楼氏电子、三原电缆、千欣仪器、永乐家电、苏宁电器、李宁体育、美津浓、宝龙药业、欧姆龙（中国）、信谊药业、中美史克、卫材（中国）药业、纽迪希亚制药、德国拜耳等。
报名说明：
1. 报名方法：请填好报名表，传真或E-mail至我司，我司于培训前一周发《报到通知书》，通知您关于报到的相关事宜。 

2. 付款方式：请于培训一周前把款项汇入我司帐号，把汇款底单传至我司；培训发票统一在报到时交付。现金现场支付。
非人力资源经理的人力资源培训报名回执表

	公司全称（发票抬头）                         地址                  产品                      
联系人姓名            电话         职务            E-mail                 手机               
参加学员信息

姓名            电话              职务            E-mail                 手机                
姓名            电话              职务            E-mail                 手机               

姓名            电话              职务            E-mail                 手机               

付款方式：□电汇/转帐  □现金  （在所选项上打“√”）  付款总金额                               

住宿预定（协助预订，费用自理）：

住房日期从                     日入住至                 日退房，房间数量                    
你对此课程的需求：                                                                          
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