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                                     Our efforts, your benefits!

课程体系建设与课程开发管理
主办单位:上海普瑞思管理咨询有限公司  上海创卓商务咨询有限公司
时间地点：2013年09月13-14日、10月25-26日、11月22-23日、12月20-21日 深圳
[image: image1.png]培训费用：3200元/人（含培训、指定培训教材、午餐、茶点、税费等）

【培训目标】

通过培训，使学员了解培训课程体系的理论；

掌握建设培训课程体系的方法；

掌握管理课程开发与设计的步骤与方法；

能根据本企业的实际情况建立初步的培训课程体系框架；

能根据本企业的实际情况制定课程开发制度流程；

能组织并带领课程开发团队完成课程开发任务。

十几套课程体系及课程开发工具

每人一套印刷成册的课程开发成果

小班制教学，每个人都可以得到导师指点

【授课方法】课堂讲授法、视频演示法、案例分析法、小组讨论法、教练辅导法等

【课程大纲】

1.课程在培训体系中的地位

企业培训体系的组成

什么是培训课程体系

什么是培训课程

什么样的需求需要课程来满足

课堂培训与非课堂培训

课程开发与课程设计

2.建立课程体系的理论

基于岗位职责的课程体系

基于素质模型的课程体系

基于学习地图的课程体系

基于职业化模型的课程体系

3.建立课程体系的方式

内部咨询

外部咨询

内外联合

4.建立课程体系的步骤

确定建立课程体系的理论

制定课程体系建设需求调研计划

需求调研的方法与要点

确定课程体系的框架

确定课程目录

制定课程开发的总体规划

5.课程开发的基本原则

实用性

适用性

可传承

6.课程开发的四种方式

独立开发

外包开发

联合开发

教练式开发

7.课程开发的四种方法

复制法

酿蜜法

总结法

创新法

8.课程开发管理的关键点

课程开发立项

选拔人员，成立开发小组

制定课程开发计划

开展培训需求分析

确定课程大纲

编制培训教材与评估

设计培训教案、课程包与评估

试讲

修改完善

认证课程培训师

9.课程开发立项

课程开发立项的提出

课程开发立项的要素

课程开发立项审批

10. 成立开发小组

谁来参加课程开发小组

课程开发小组的组成

开发小组成员的职责

制订课程开发成果验收标准与程序

11. 制定开发计划

制定开发计划前的计划

课程开发计划表

开发小组成员的分工

如何制定课程开发计划

12. 解析培训需求

什么是培训需求分析TNA？

企业需求分析、项目需求分析与课程需求分析

制定培训需求分析计划

执行培训需求分析计划

总结需求分析的信息

13. 制定与评估课程大纲

解析需求信息

确定培训目标

课程主体内容

编制课程大纲

确定教学目标

评估课程大纲

14. 编写与评估课程教材

课程教材的呈现形式

编写课程教材的要求与方法

评估教材的人员组成

评估教材的维度与方法

15. 设计培训教案 

教学设计三原则

整体规划课程，制定授课设计表

课程框架的常见形式

分解教学目标

编写单元教案

选择并设计教学方法

16．制作与评估课程包 

课程包的组成

课程包的制作 

评估教案与课程包成果的维度

评估教案与课程包成果的方法与程序

17.认证课程内部培训师

首席培训师

课程认证培训师

认证的标准与程序

对课程培训师进行认证

18.将外部课程纳入培训课程体系

什么课程需要从外部引进

如何甄选外部课程与培训机构

如何让外部课程更适合本企业

本课程授课与辅导中将运用的工具包括但不限于以下内容：

《职业化模型课程体系框架》

《课程编码规则》

《课程立项审批表》

《课程开发计划表》

《需求访谈问话设计表》

《课程大纲》模版

《培训教材》模版

《培训教材评估表》

《授课设计表》

《培训教案》模版

《学员手册》模版

《培训师手册》模版（含各种教学方法说明书模版）

《常用的PPT设计模版》

《课程开发成果评估表》

《课程培训师认证评估表》

【讲师简介】郭霆老师    

教练式培训的倡导者

培训体系咨询顾问

中国职工教育和职业培训协会

《中国培训》杂志特约撰稿人
20多年的教育、企业管理实践经验。自2001年从事咨询培训业以来，一直专心于企业培训体系、员工职业化方面研究与实践。曾在《培训》、《中国培训》等专业杂志上发表企业培训研究文章若干篇，管理顾问业教材《中国管理顾问手册》的编者之一，最新专著《职业理念》（暂名）正在编撰中。

郭老师的品牌课程包括《培训师培训TTT》《培训课程开发与设计》、《职业理念与职业道德》等。郭老师是教学设计专家，注重采用多种培训方法，注重现场与学员的互动，始终关注于学员理念的更新、技能的获得及最终行为的改变，重视企业的培训收益，把教练方法与培训紧密结合起来，促使学员将所学的知识技能转化为行动，巩固和提高学员的技能。
报名说明：
1. 报名方法：请填好报名表，传真或E-mail至我司，我司于培训前一周发《报到通知书》，通知您关于报到的相关事宜。 

2. 付款方式：请于培训一周前把款项汇入我司帐号，把汇款底单传至我司；培训发票统一在报到时交付。现金现场支付。
课程体系建设与课程开发管理报名回执表

	公司全称（发票抬头）                         地址                  产品                      
联系人姓名            电话         职务            E-mail                 手机               
参加学员信息

姓名            电话              职务            E-mail                 手机                
姓名            电话              职务            E-mail                 手机               

姓名            电话              职务            E-mail                 手机               

付款方式：□电汇/转帐  □现金  （在所选项上打“√”）  付款总金额                               

住宿预定（协助预订，费用自理）：

住房日期从                     日入住至                 日退房，房间数量                    
你对此课程的需求：                                                                          
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