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                                     Our efforts, your benefits!

供应链管理-交付流程与实施
主办单位：上海普瑞思管理咨询有限公司   上海创卓商务咨询有限公司
时间：2014年11月18-19日 深圳
培训费用：2800元/人(包括培训、培训教材、两天午餐、以及上下午茶点等)
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【课程收益】

1、产业链整合的基础，是基于信息流、物流、资金流的高效整合。而这三流的协同与高效已成为衡量现代企业绩效高低的重要标准之一；

2、案例及互动研究“三流”高效整合的学问与实践分享；

3、围绕上述整合中作为连接其中各个节点的“物流”而展开，掌握其优化管理的知识点，提升企业竞争力。

【课程大纲】

第一讲企业经营目标与供应链战略

第二讲企业物流控制与供应链竞争

1.企业在产业中的竞争优势分析

2.构建企业在供应链中的领导地位

3.供应链协作与外包

第三讲以客户为中心的物流服务策略

1.以客户为中心的供应链战略和理念

2.供应链环境下的客户服务管理

3.提升物流客户服务的手段

4.供应链成本核算

5.物流绩效衡量

6.供应链绩效衡量

第四讲供应链网络设计　

1.供应链分销组织

2.供应链发展趋势分析

3.供应链设计的原则、步骤与策略

4.供应链物流网络系统的设计

5.全球供应链管理系统的设计

第五讲订单管理与信息系统

第六讲延迟策略于物流增值服务

1.延迟策略的内涵与意义

2.物流服务创新

3.流通加工技术与方法

4.物流服务流程优化

5.物料处理作业合理化与标准化建设

第七讲实物配送与电子商务交付

1.供应链环境下的实物配送职能

2.各种运输方式及特点

3.实物配送流程优化

4.网络时代的配送

5.实现电子商务交付的手段与方法

第八讲售后服务与仓储管理

1.CRM图解

2.供应链仓储管理战略

3.仓储优化管理

第十讲如何管理3PL与4PL

1.影响第三方物流需求决策的因素

2.不同经济主体物流成本控制策略

【课程对象】

制造业、分销业、物流业、国际贸易企业中高级管理人员；供应链管理、生产管理、计划管理、采购管理、物料管理、物流管理、客户服务、分销运营等相关从业人员。

【授课讲师】黎老师

暨南大学管理学院EDP特聘讲师；清华大学、同济大学相关培训专业讲师；

曾任宝供物流企业集团企业发展、业务拓展、市场营销副总监和特聘顾问；美国独资的供应链/物流咨询公司——快步易捷的高级顾问；科龙集团采购、人力资源、市场研究、广告等部门副部长/部长；营销、物流副总监/总监和“安泰达”物流有限公司董事；

黎老师拥有超过30年的供应链管理经验和物流与采购专业经历。曾主持、参与数十家不同行业企业的管理咨询。对供应链管理有深刻的理解、独到的见解及成功的经验。有对供应链的需求进行分析、并提出一体化解决方案的能力；

黎老师的培训/授课讲究理论联系实际，注重互动与交流，生动活泼，风格独特，是一位实战型的顾问/教练/讲师。

曾服务过的部份企业：

富士康科技集团、比亚迪、德昌电机、爱普生技术、华为技术、中兴通讯、飞利浦、深圳赤湾胜宝旺、深圳宅急送、盐田国际集装箱码头、马士基物流等等……
报名说明：
1. 报名方法：请填好报名表，传真或E-mail至我司，我司于培训前一周发《报到通知书》，通知您关于报到的相关事宜。 

2. 付款方式：请于培训一周前把款项汇入我司帐号，把汇款底单传至我司；培训发票统一在报到时交付。现金现场支付。

供应链管理-交付流程与实施报名回执表

	公司全称（发票抬头）                         地址                           产品                      
联系人姓名            电话         职务            E-mail                 手机               
参加学员信息

姓名            电话           职务             E-mail                     手机                
姓名            电话           职务             E-mail                     手机               

姓名            电话           职务             E-mail                     手机               

付款方式：□电汇/转帐  □现金  （在所选项上打“√”）  付款总金额                               

住宿预定（协助预订，费用自理）：

住房日期从                     日入住至                 日退房，房间数量                    
你对此课程的需求：                                                                          

                                                                                            


电话：021-36338510/51877835    传真：021-36338510    Email:info@purise.com
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地址: 上海市四川北路888号海泰国际大厦20楼                         Tel: 021-36338510/51877835
http://www.purise.com                                               Fax: 021-36338510

